
【個人情報の取扱いについて】 

氏名、年齢、生年月日、電話番号、メールアドレス、住所、勤務先等の情報は「個人情報」に該

当しますので、当社は以下に掲げる個人情報の取扱いに関する基本方針及び個人情報に関して

適用される法令を遵守して、お客様に関する個人情報の適正な管理・利用と保護に万全を尽くし

ます。 

 

（1）当社は、お客様がお申込みになられた旅行サービスを手配するために必要な範囲で情報を

利用いたします。また、当社は旅行サービス提供機関に対し、お客様の氏名、パスポート番号及

び現地滞在先等をあらかじめ電子的方法等で送付することによって提供します。 

 

（2）当社は、下記の場合を除き、お客様からお預かりした個人情報を第三者に開示・提供いた

しません。 

① お客様ご本人の同意がある場合 

② 旅行サービス提供機関(運送・宿泊機関等)や当社および販売店の手配業務委託先に、旅

行サービス手配に必要な最小限度の情報を開示・提供する場合 

③ 法的な命令等により個人情報の開示・提供を求められた場合 

 

（3）当社は、一部コースにおける旅行添乗業務、空港カウンター業務、保管・廃棄業務等とい

った、お客様からお預かりした個人情報の一部または全部を含む業務を他社へ委託する場合、個

人情報の安全な取扱いができる企業を選定した上で、情報を預け、定期的な監督を行ってまいり

ます。 

 

（4）お客様からご提供いただけない個人情報が旅行サービス手配に必要不可欠な情報である場

合、お申込みをお断りする場合があります。 


